


โคช้บรรณภชุงคเ์จรญิ

- ประสบการณ์ 18 ปี ในวงการที0ปรกึษาการวางแผน
ระบบธะุกจิดว้ย IT Solution, Banking &Finance�
Telecommunication, Manufacturing & Logistic

- ประสบการณ์ 5 ปีวางกลยทุธก์ารตลาด ดว้ยเครื0องมอื
Online Marketing + Social Media ใหก้บัธรุกจิยักษ์ใหญ่
ในตลาดหลกัทรัพย์ กระตุน้ยอดขาย และปรับธรุกจิเดมิๆ
ใหเ้ตบิโตบนโลกออนไลน(์O2O) ดว้ยเครื0องมอื
Business Model Canvas

- ประสบการณ์ 3 ปีผูเ้ชญีวชาญการสรา้งแบรนดใ์นตลาด
Social Media  ของประเทศจนี และการเปิดตลาดจนี

จดุตดิ
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Buhn Bhuchongcharoen

CEO : Level up holding Co., Ltd.
ผูเ้ชี'ยวชาญดา้น
- การออกแบบแบรนดส์นิคา้
- การเพิ'มยอดขายผา่นทาง Online 
- Online Business Model
- China Marketing
- Cross Border mobile payment

ประสบการณ์ 18 ปี ในวงการที'ปรกึษาระบบ IT และวางแผนธรุะกจิ

ที'ปรกึษาดา้นการตลาดOnlineและการวางโครงสรา้งธรุะกจิ

M a r k e t i n g  S l i d e s

Welcome! Message
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F e a t u r e s  S l i d e s

Context vs content

Team2 Creativity3Energy1
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6B u s i n e s s s  m o d e l  c a n v a s  d a y 2

Definition of Business Model

อะไร

จาก ยงัไง

ใคร

What Do you offer 
to the customer ?

How is the value 
proposition 
created?

How is the revenue 
created? Revenue Model Value Chain

Value 
Proposition
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7B u s i n e s s s  m o d e l  c a n v a s  d a y 2

Definition of Business Model

คือพมิพ์เขยีวขององค์กร ทอีธิบายว่า 
ธุรกจิสร้างและส่งมอบคุณค่าอย่างไร
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A business model innovation introduces a new logic of how 
a company creates and captures value by changing 

multiple dimensions of a business model. 

B u s i n e s s s  m o d e l  c a n v a s  d a y 2

Definition of Business Model Innovation
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9B u s i n e s s s  m o d e l  c a n v a s  d a y 2

New dimension of Nespresso
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10B u s i n e s s s  m o d e l  c a n v a s

How Dell made the difference
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W o r k s h o p

Task#1  Innovation Game 

Each Group Pick a lucky draws

อะไร

จาก ยงัไง

ใคร

What Do you offer 
to the customer ?

How is the value 
proposition 
created?

How is the revenue 
created? Revenue Model Value Chain

Value 
Proposition
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12B u s i n e s s s  m o d e l  c a n v a s

How Dell made the difference

2 3

4 5

1
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13M a r k e t i n g  S l i d e s

Our Mission
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Target to success 
Or Dream to success



#CoachBuhn

18



#CoachBuhn

19W o r k s h o p

Task#2 Honey Milking Cow Forces
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Industrial Force Market Force

Key Trend Force

Macro Economic Force
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22คณุคา่ ความสมัพนัธ์

กลุม่
ลกูคา้

ที4มาของ
รายได้

งานหลกั

พนัธมติร

ตน้ทนุ
ทรพัยากร ชอ่งทาง
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จะให ้
อะไร?

เขา้ถงึ
ยงัไง?

อยาก
ใหใ้คร?

ดงึดดู
ยงัไง?

จะทํา
อะไร?

ใหใ้คร
ชว่ย?

ตอ้งมี
อะไร?

ทําเงนิจากอะไร?ตอ้งใชเ้งนิสว่นไหน?
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การเชื'อมโยงระหวา่ง
Value Proposition กบั
Customer Segment

24

Customer Segment

Value



#CoachBuhn

25

25

แผนธรุกจิไมส่อดคลอ้งกบั
- การเงนิ
- กําไร
- ราคา
- การผลติ
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ละเลยการคกุคามจาก
- สภาพแวดลอ้ม
- แรงขบัดนัทางเศรษกจิ
- เทคโนโลยี

You
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ขาดความเขา้ใจและ
แรงผลกัดนั
จากผูบ้รหิารให ้ขบัเคลื9อน
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ยดึตดิกบัผลลพัธท์าง
ธรุกจิในรปูแบบเดมิๆ

28
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BMC 
จะกลบัมาใน 10 Mins
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30R e a l  C a s e  b u s i n e s s

Business Model Canvas on Pokémon GO
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W o r k s h o p

Task#3 Pokémon Go Business Model 
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34G o o d  P r a c t i c e  

Ground Rule of Canvas

หา้มเขยีนลงบน
บอรด์ Canvas 
โดยตรง

อยา่ยดึตดิกบั
เร ื9องราวและ
เหตผุลปรงุ
แตง่

เร ิ9มจากชอ่ง
ไหนก็ได้ แค่
เร ิ9มลงมอื

ไมใ่ชห้วัขอ้
ยอ่ย

ไมต่อ้ง
สาธยาย
เยอะ

อธบิายอยา่ง
เจาะจง
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35W o r k s h o p

Magical Beast business model
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W o r k s h o p

Task#4 Magical Beast business model
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ลกูคา้
คอืใคร

ลกูคา้อยาก
ไดอ้ะไร

ลกูคา้มี
ปญัหาอะไร

จะหาลกูคา้
เจอไดย้งัไง

F i n d i n g  V a l u e  p r o p o s i t i o n

Customer Segment
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คณุคา่ที(มองหา
Value Proposition

ปญั
หา
ท
ี(พ
บเ
จอ

(P
ai

n)

สิ# ง
ท
ี#ตอ้
งทํ
า(

Cu
st

om
er

 Jo
bs

)

ความพ
งึพ
อใจ

(Gain) Gain -ความพงึพอใจ

Value Proposition – คณคา่ที(คูค่วร

Pain - ปญัหาที(พบเจอ

Customer Jobs - สง่ที(ตอ้งทาํ

V a l u e  P r o p o s i t i o n

คณุคา่ที(คณุคูค่วร
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งานที&
พงึพอใจ

ปัญหา

ตอ้ง
ทํา

V a l u e  P r o p o s i t i o n

จากมมุมองของลกูคา้
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V a l u e  P r o p o s i t i o n

Task#5 คณุคา่ที(คณุอว้นพอ!!
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41V a l u e  P r o p o s i t i o n

Task#5 จากมมุมองของลกูคา้
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สนิคา้/
บรกิาร

สรา้งความพงึ
พอใจ

ชว่ยแกปั้ญหา

V a l u e  P r o p o s i t i o n

จากมมุมองของผูใ้ห้
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43V a l u e  P r o p o s i t i o n

จากมมุมองของผูใ้ห้
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งานที&
พงึพอใจ

ปัญหา

ตอ้งทํา

V a l u e  P r o p o s i t i o n

จากมมุมองของลกูคา้

สนิคา้/
บรกิาร

สรา้งความพงึ
พอใจ

ชว่ยแกปั้ญหา
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45ตอบโจทย์ -> <- ดงึดดู
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46W o r k s h o p

Task#6 Describe “ขา้วหลาม”
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47W o r k s h o p

Feature Vs Benefit

Features Benefits
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48M o r n i n g  R a m p  u p

สิ#งที#เราคน้พบ

Five Force Value Proposition

Creativity

Canvas

Customer Segment
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จะให ้
อะไร?

เขา้ถงึ
ยงัไง?

อยาก
ใหใ้คร?

สื5อสาร
อะไร?

จะทํา
อะไร?

ใหใ้คร
ชว่ย?

ตอ้งมี
อะไร?

ทําเงนิจากอะไร?ตอ้งใชเ้งนิเทา่ไหร?่
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BMC 
จะกลบัมาใน 1 Hour
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จะให ้
อะไร?

เขา้ถงึ
ยงัไง?

อยาก
ใหใ้คร?

สื5อสาร
อะไร?

จะทํา
อะไร?

ใหใ้คร
ชว่ย?

ตอ้งมี
อะไร?

ทําเงนิจากอะไร?ตอ้งใชเ้งนิเทา่ไหร?่
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• อะไรคอืสิ)งสําคญัที)สดุแบบขาดไมไ่ดเ้พื)อจะทําบางสิ)ง
บางอยา่ง มขี ั*นตอนอะไรบา้งที)ตอ้งทําเพื)อใหสํ้าเร็จตาม
เป้าหมาย

• มนัมเีง ื4อนไขอะไรที)สามารถเปลี)ยนความตอ้งการหรอื
การตดัสนิใจ และการเปลี4ยนใจขึHนอยูก่บัเงื)อนไข
อะไรบา้ง

• หากจะทําสิ)งนีHใหสํ้าเร็จ อะไรคอืสิ)งที)ตอ้งทาํงานรว่ม
หรอืใชค้วามรว่มมอืจากคนอื4นบา้ง

• มขีั Hนตอนอะไรบา้งที)ตอ้งทาํในชวีติประจาํวนั และใน
ขั Hนตอนเหลา่นัHนมปัีญหาอะไรบา้งที)ตอ้งจัดการแกไ้ข
หรอืรบัมอื

คณุคา่ที4มองหา
Value Proposition

ปญั
ห
าท
ี4พ
บเ
จอ

(P
ai

n)

สิ) ง
ท
ี)ตอ้
งทํ
า(

Cu
st

om
er

 Jo
bs

) ความพ
งึพ
อใจ

(Gain)

V a l u e  p r o p o s i t i o n  T r i g g e r

คาํถามเพื4อดงึ ส ิ4งที4ตอ้งทาํ
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• มปีญัหาอะไรอื(นแอบแฝงมั +ยที(ยงัไมรู่ว้า่มนัเป็นปัญหาที(
มอียู่

• ความพงึพอใจระดบัไหน ที(เคา้จะไดรั้บหากสามารถทาํ
ไดส้าํเร็จ และตอ้งทําอะไรบา้งเพื(อรูส้กึแบบนั+น

• ทํายงัไงถงึเป็นที<ยอบรบั ไดรั้บการยอมรับจากผูอ้ื(น แลว้
จะตอ้งทําอะไรบา้ง

• ตอ้งการตอบสนองความตอ้งการเรื<องอะไร อะไรทํา
ใหต้อ้งการแบบนั+น

• ในขั +นตอนการใชง้านทั +งของสนิคา้หรอืบรกิาร ตั +งแตต่น้
จนจบ อะไรคอืสิ<งที<ตอ้งทาํบา้งในแตล่ะข ัHนตอน

คณุคา่ที<มองหา
Value Proposition

ปญั
หา
ท
ี<พ
บเ
จอ

(P
ai

n)

ส
ิ( งท
ี(ตอ้
งทํ
า

(C
us

to
m

er
 Jo

bs
)

ความพ
งึพ
อใจ

(Gain)

คาํถามเพื<อดงึ ส ิ<งที<ตอ้งทาํ
V a l u e  p r o p o s i t i o n  T r i g g e r
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• ราคาขนาดไหนถงึรูส้กึวา่แพง ใชเ้วลานาน ไมคุ่ม้ราคา
หรอืตอ้งใชค้วามพยามสงูเพื4อใช้

• อะไรที;ทําใหรู้ส้กึแย่ อะไรที;ทําใหเ้ร ิ4มรูส้กึแย่หรอื
กอ่ใหเ้กดิความยากลาํบาก

• คณุคา่ที;นําเสนอในปัจจบุนัยงัไมต่อบโจทยอ์ยา่งไร
อะไรที;ขาดไป สิ;งไหนที;กอ่ใหเ้กดิความราํคาญหรอื
อยากจะหยดุใช ้

• ความยุง่ยากที;ตอ้งรับมอื ความเขา้ใจที;แทจ้รงิตอ่
ขบวนการทํางาน ความลําบากตอ่การจัดการใหสํ้าเร็จ
หรอื ตอ่ตา้นไมทํ่าละเวน้เพราะเหตผุลบางอยา่ง

คณุคา่ที4มองหา
Value Proposition

ปญั
หา
ท
ี4พ
บเ
จอ

(P
ai

n)

สิ; ง
ท
ี;ตอ้
งทํ
า(

Cu
st

om
er

 Jo
bs

)

ความพ
งึพ
อใจ

(Gain)

คาํถามเพื4อดงึ ความเจ็บปวด
V a l u e  p r o p o s i t i o n  T r i g g e r
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• อะไรคอืปัจจัยลบทางสงัคมที3เผชญิหนา้อยู่ แรงกดดนั
ทางสงัคมบางอยา่ง ความกลวั กลวัเสยีชื3อเสยีง เสยี
อํานาจ ความน่าเชื3อถอื หรอืสถานภาพบางอยา่ง

• กลวัความเสี0ยงอะไรบา้ง ความเสี3ยงการเงนิ ความ
เสี3ยงดา้นเทคนคิ หรอืกลวัวา่จะทําผดิ ใชง้านผดิทาง

• มปัีญหาหนักใจอะไรที3ถงึขั Hนนอนไมห่ลบั จนรูส้กึจน
มมุหรอืยอมแพ ้และกงัวล

• อะไรคอืความผดิพลาดที0พบบอ่ย หรอืใชแ้กปั้ญหาใน
แบบที3ผดิวธิ ี

• เหตผุลอะไรที3ทําใหไ้มส่ามารถยอมรบัคณุคา่(สนิคา้
บรกิาร) ; คา่ใชจ้า่ย การเรยีนรูใ้หม่ หรอือปุสรรคอ์ื3นๆ ที3
ทําใหไ้มย่อมรับ

คณุคา่ที0มองหา
Value Proposition

ปญั
หา
ท
ี0พ
บเ
จอ

(P
ai

n)

สิ3 ง
ท
ี3ตอ้
งทํ
า(

Cu
st

om
er

 Jo
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)

ความพ
งึพ
อใจ

(Gain)

คาํถามเพื0อดงึ ความเจ็บปวด
V a l u e  p r o p o s i t i o n  T r i g g e r
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• การชว่ยลดหรอืประหยดัในสว่นไหนที3ทําใหล้กูคา้มี
ความสขุ ในเชงิเวลา เงนิ หรอื ความพยายาม

• คณุภาพระดบัไหนที3คาดหวงั และอยากไดอ้ะไร
เพิ3มขึFนหรอืลดลง

• คณุคา่ที3มใีนปัจจบุนัตวัไหนที3สรา้งความพอใจได้
คณุสมบตัติวัไหนเป็นที3พงึพอใจเป็นพเิศษ คณุภาพ
หรอืประสทิธภิาพอะไรที3ลกูคา้อยากได ้

• สิ3งที3ทําใหก้ารใชง้านในชวีติประจําวนังา่ยขึ5น ความ
เรยีบงา่ยตอ่การเรยีนรูเ้พื3อใหง้าน หรอืการลงทนุเพื3อ
เป็นเจา้ของทาํไดง้า่ย

คณุคา่ที>มองหา
Value Proposition

ปญั
หา
ท
ี>พ
บเ
จอ

(P
ai

n)

ส
ิ3 งท
ี3ตอ้
งทํ
า

(C
us

to
m

er
 Jo

bs
)

ความพ
งึพ
อใจ

(Gain)

คาํถามเพื>อดงึ ความพงึพอใจ
V a l u e  p r o p o s i t i o n  T r i g g e r
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• การแบง่ปนัสูส่งัคมแบบไหนที+อยากได ้แลว้ทําไดรู้ส้กึดขี ึ7น ดู
ดใีนภาพลกัษณ์ เพื+อความน่าเชื+อถอื/บารมี

• สิ+งที+ลกูคา้อยากไดม้ากที<สดุ ; แสวงหาการออกแบบที+ดยีอด
เยี+ยม การรับประกนั หรอืคณุสมบตัพิเิศษบางตวั

• ลกูคา้ใฝ่ฝนัอยากไดห้รอืเป็นอะไร อะไรคอืแรงบนัดาลใจให ้
ขบัเคลื+อนจนสําเร็จ หรอืทําใหรู้ส้กึโลง่ใจ

• ลกูคา้ตคีา่ความสําเร็จหรอืลม้เหลวอยา่งไร และใช ้
ประสทิธภิาพ หรอืราคา

• อะไรที+ชว่ยใหล้กูคา้เลอืกเอาคณุคา่(สนิคา้/บรกิาร)ของเรา;
ตอ้งการราคาที+ถกูลง จา่ยเงนินอ้ยลง มคีวามเสี+ยงตํ+า หรอืมี
คณุภาพที+สงูขึ7น

คณุคา่ที<มองหา
Value Proposition

ปญั
หา
ท
ี<พ
บเ
จอ
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ความพ
งึพ
อใจ

(Gain)

คาํถามเพื<อดงึ ความพงึพอใจ
V a l u e  p r o p o s i t i o n  T r i g g e r
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V a l u e  P r o p o s i t i o n

Task#7 ขา้วหลาม Innovation

1 2
3 4
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• ชว่ยประหยดั ลดเวลา ลดขั +นตอน ใหค้วามสะดวก
อะไร

• ทําใหรู้ส้กึดขี ึ+น ลดข ั*นตอ้นยุง่ยากรําคาญใจ ลด
ปญัหาทีBน่าปวดหวั

• แกปั้ญหาทีBแตเ่ดมิทาํไมไ่ด้ โดยการทํางานใหม่
ประสทิธภิาพทีBดขี ึ+น หรอืมคีณุภาพทีBดขี ึ+น

• ความยุง่ยากทีBตอ้งรับมอื ความเขา้ใจอยา่งถอ่งแท ้
ตอ่ขบวนการทํางาน ลดอปุสรรคต์อ่การจัดการให ้
สําเร็จ หรอืตอ่ตา้นขา้ม ละเวน้เพราะเหตผุล
บางอยา่ง

สนิคา้/
บรกิาร

สรา้งความพงึ
พอใจ

ชว่ยแกปั้ญหา

คาํถามเพื=อดงึ การชว่ยแกป้ญัหา
V a l u e  p r o p o s i t i o n  T r i g g e r
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• อะไรคอืปัจจัยลบทางสงัคมที3เผชญิหนา้อยู่ แรงกดดนั
ทางสงัคมบางอยา่ง ความกลวั กลวัเสยีชื3อเสยีง เสยี
อํานาจ ความน่าเชื3อถอื หรอืสถานภาพบางอยา่ง

• กลวัความเสี3ยงอะไรบา้ง ความเสี3ยงการเงนิ ความ
เสี3ยงดา้นเทคนคิ หรอืกลวัวา่จะทําผดิ ใชง้านผดิทาง

• มปัีญหาหนักใจอะไรที3ถงึขั Iนนอนไมห่ลบั จนรูส้กึจน
มมุหรอืยอมแพ ้และกงัวล

• อะไรคอืความผดิพลาดที3พบบอ่ย หรอืใชแ้กปั้ญหาใน
แบบที3ผดิวธิี

• เหตผุลอะไรที3ทําใหไ้มส่ามารถยอมรับคณุคา่(สนิคา้
บรกิาร) คา่ใชจ้า่ย การเรยีนรูใ้หม่ หรอือปุสรรคอ์ื3นๆ ที3
ทําใหไ้มย่อมรับ

สนิคา้/
บรกิาร

สรา้งความพงึ
พอใจ

ชว่ยแกปั้ญหา

คาํถามเพื)อดงึ การชว่ยแกป้ญัหา
V a l u e  p r o p o s i t i o n  T r i g g e r
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• จดุที&ชว่ยใหล้กูคา้ไดรั้บ ในดา้นเวลา เงนิ หรอืทุน่
แรง

• ผลลพัธอ์ะไรตามที&คาดหวงั หรอืมากกวา่ความ
คาดหมาย โดยยกระดบัคณุภาพ หรอืการเพิ&ม ลด
อะไรบางอยา่ง

• สิ&งที&บง่ชดัวา่คณุคา่ที&ใหด้กีวา่หรอืเหนอืกวา่เดมิ
จากคณุสมบตัพิเิศษการใชง้าน คณุภาพ หรอื
ประสทิธภิาพ

• สิ&งที&ชว่ยใหช้วีติงา่ยขึNน จากการใชง้าน การเขา้ถงึ
งา่ย บรกิารที&ดกีวา่ หรอื ลดขอ้จํากดัการลงทนุเป็น
เจา้ของ

สนิคา้/
บรกิาร

สรา้งความพงึ
พอใจ

ชว่ยแกปั้ญหา

คาํถามเพื)อดงึ จดุสรา้งความพงึพอใจ
V a l u e  p r o p o s i t i o n  T r i g g e r
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• ทําใหรู้ส้กึเป็นผูใ้ห ้การยกภาพลกัษณ์ ทําใหผู้ใ้ช ้
ดดูขี ึ=น ไดค้วามน่าเชืDอถอื และดมูสีถานะทีDดี

• มรีายละเอยีดบางอยา่งทีDตอบโจทย์ ในดา้นการ
ออกแบบ การรับประกนัคณุภาพ หรอื
คณุสมบตัเิฉพาะบางตวั

• ชว่ยเตมิเต็มความฝัน ปรารถนา โดยการเป็นแรง
บนัดาลใจ ใหก้า้วขา้มอปุสรรคได ้

• ผลลพัธท์ีDสง่เสรมิใหไ้ปสูค่วามสําเร็จ หรอืหลดุ
จากความผดิพลาด จากการเพิDมประสทิธภิาพ หรอื
จากการลดราคา

• การเขา้ถงึทีDงา่ยขึ=น เป็นเจา้ของไดง้า่ยขึ=น จาก
ราคาถกูลง การลงทนุทีDนอ้ยลง มคีวามเสีDยง
นอ้ยลง มคีณุภาพดขีึ=น เพิDมประสทิธภิาพ หรอืการ
ออกแบบทีDดขี ึ=น

สนิคา้/
บรกิาร

สรา้งความพงึ
พอใจ

ชว่ยแกปั้ญหา

คาํถามเพื)อดงึ จดุสรา้งความพงึพอใจ
V a l u e  p r o p o s i t i o n  T r i g g e r
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บง่บอกอยา่งชดัเจน

ใน แผนธรุกจิ

ใหค้วามสําคญักบั สิ=ง

ที=ตอ้งจัดการ ความ

เจ็บปวด และความพึ=ง

พอใจของลกูคา้

มุง่สู่ ขั Iนตอนหรอืสิ=งที=

ตอ้งทํา อนัไมพ่งึ

ปรารถนา ความ

เจ็บปวดที=ไมรั่บการ

แกไ้ข และ ชีIใหเ้ห็น

คณุคา่แผงที=แผงอยู่

มุง่ไปที=การลดขั Iนตอน

ความเจ็บปวด สิ=งพงึ

ประสงค์ แตไ่มก่ี=ตวัแต่

ขยายความแบบชดัเจน

10 คณุลกัษณะที=ดขีอง คณุคา่ ที=มอบให ้
V a l u e  p r o p o s i t i o n  T r i g g e r
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มากกวา่คณุสมบตัพิื0นฐาน
และเนน้ไปที<การสรา้งอารมณ์

ความพอใจ

สามารถวดัผลสําเร็จได ้
จากมมุของลกูคา้

เนน้งานที<ตอ้งทํา ปัญหาเจ็บปวด
ความพงึพอใจ ที<ลกูคา้ยอมจา่ย
เพื<อใหไ้ดม้า หรอืรุส้กึคุม้คา่

ตา่งจากคูแ่ขง่ในเรื<อง งานที<ตอ้ง
ทํา ปัญหาเจ็บปวด ความพงึพอใจ
และคํานงึถงึลกูคา้เป็นหลกั

มจีดุที<เหนอืกวา่คูแ่ขง่
อยา่งชดัเจนและยั<งยนื
อยา่งนอ้ย 1 ดา้น

ไมส่ามารถ
ลอกเลยีนแบบได ้
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Business model Pattern explain 
By COW model 
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DIRECT SALES MODEL

You have one cow
You self the milk door to door

คุณมีวัว 1 ตัว
คุณขายนมวัว แบบตรงๆถึงมือลูกค้า
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FREEMIUM MODEL

You have one cow
People can have as much milk as they like for free.
You charge them for the cartons to hold their milk.

คุณมีวัว 1 ตัว
คนทั่วๆไปสามารถดื่มนมมากเท่าไหร่ก็ได้ฟรีๆ
คุณคิดเงินจากการขายพาชนะที่ใช้สำหรับบรรจุนมให้กับคนที่มาเอาไป 
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SUBSCRIPTION MODEL

You have one cow
You offer customers one carton of milk for 3$

You offer customers 20 cartons of milk a month for 40$

คุณมีวัว 1 ตัว
คุณขายนมให้ลูกค้าขวดละ 3$
คุณเสนอขายนมให้ลูกค้า 20 ขวดต่อเดือน เป็นในราคา 40$
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FRANCHISE MODEL

You have one cow
A Farm sell you a license to use their equipment to 
package the milk.

You branded the milk using farm name.

คุณมีวัว 1 ตัว
ฟาร์มชื่อดังขายลิขสิทธ์ ในการใช้เครื่องมือและบรรจุภัณฑ์ ในการบรรจุนม
คุณใส่แบรนด์ให้นม โดยใช้ชื่อของฟาร์ม
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LOSS LEADER MODEL

You have one cow
People can buy the milk for 50 cents.

People can also buy high protein, lactose free, low fat 
yoghurt for $50

คุณมีวัว 1 ตัว
คนสามารถซื้อนมได้ในราคาถูก 50 cents
คนสามารถซื้อนม buy high protein, lactose free, low fat yoghurt 
ในราคา $50
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ON DEMAND MODEL

You have one cow
You build an app for customers to order milk when they 
need it.

You charge for instant delivery

คุณมีวัว 1 ตัว
คุณสร้าง App ขึ้นมาเพื่อให้ลูกค้า สั่งนมมาทานเมื่อ รู้สึกอยากทาน
คุณคิดเงินจากค่าบริการการส่งแบบเร่งด่วน
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“BUFFET” MODEL

You have one cow
People can come to your house and have as much milk 
as they like for free.
You charge them for the time they’re there.

คุณมีวัว 1 ตัว
ผู้คนสามารถเข้ามาที่บ้านคุณและดื่มนมได้ มากเท่าไหร่ก็ได้ฟรี
คุณคิดเงินจากเวลาที่คนเข้ามาในบ้านคุณ
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CROWSOURCING MODEL

You don’t have one cow
You ask people to donate money to buy one.

In exchange you promise the first 10 cartons of your 
organic lactose free for free.

คุณไม่มีวัว 1 ตัว
คุณขอบริจาคเงินจากคนอื่น เพื่อมาซื้อวัว 1 ตัว
เพื่อเป็นการแลกเปลี่ยน 10 ลังแรกของ นมออร์แกนิค , นม Lactose free
หรือ นมออร์แกนิคแบบเวย์ไขมันต่ำ ให้กับคนที่ยืมมาเป็นการตอบแทน
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W o r k s h o p

Task#8  แปลงรา่งรา้นกาแฟ

Each Group Pick a lucky draws

อะไร

จาก ยงัไง

ใคร

What Do you offer 
to the customer ?

How is the value 
proposition 
created?

How is the revenue 
created? Revenue Model Value Chain

Value 
Proposition
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1 2 3 4

5 6 7 8
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ตวัอยา่งธรุกจิที1หอมหวาน
Starbucks idol from every SME
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แบง่ปนัเรื+องราวธรุกจิในฝนั
Tell your stories ; Task#9 Your canvas, your Dream
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What?

Value? How?

Who?

What Do you offer to the 
customer ?

How is the value proposition 
created?How is the revenue created?

Revenue Model Value Chain

Value 
Proposition
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W o r k s h o p

Remodeling of Success case
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BMC 
จะกลบัมาใน 15 Mins
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คนละ 3 นาที
Challenge for Champion Business
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เพื)อช่วย

คนที)ตอ้งการจะ

โดย
และ
ซึ)งต่างกบั
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การแยกแยะจากคาํวจิารณ์

ความคิดเห็น ประสบการณ์ สถิติการตลาด และมูลเหตุ 

ขอ้คิดเห็นแบบมีหลกัการตรรกะ 
สามารถช่วย เติมจินตนาการได้

มนัสามารถช่วยเติมพลงัใหก้บั
จินตนาการหรือไอเดียได้

ถา้เราเพิGม ....... ชัHนเชืGอวา่ เราจะมีโอกาส
ทาํใหม้นัเกิดขึHนได้

ส่วนหนึGงของประสบการณ์ มีคุณค่าช่วย
ใหห้ลีกเลีGยงการสูญเสีญ จาก
ขอ้ผดิพลาดได้

ผดิพลาดเพืGอใหรู้้ถึงขอ้จาํกดั จึงกาํหนด
บริบทใหม่มุ่งสู่ผลลพัธ์ทีGแตกต่างกนั

เมืGอเราไดท้าํ ..... จากโปรเจคทีGผา่นมา 
เราไดค้น้พบวา่ .....

มนัช่วยใหล้ดความไม่แน่นอน ลดความ
เสีGยง(การตลาด)ทีGไม่จาํเป็น

ขอ้มูลทีGไม่แม่นยาํ หรือไม่มีคุณภาพ 
นาํไปสู่การพลาดโอกาสอนัใหญ่หลวง

เราสมัภาพษผ์ูค้นเกีGยวในเรืGองนีH  และ
เรียนรู้วา่ ร้อยละ ........ ตอ้งรับมือจดัการ
กบัมนั  
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R e s p o n s i b i l i t y  o f  B u s i n e s s  m o d e l e r

การพฒันาแผนธรุกจิ
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เฟ้นหาไอเดีย เจาะช่องวา่ง นาํเสนอ สาํรวจตลาด ปรับปรุง ลงมือทาํ

วเิคราะห์ปัจจยัภายใน

วเิคราะห์ปัจจยัภายนอก

+มองหาช่องว่าง เพื,อตอบโจทย์แก้ปัญหา

วเิคราะห์ตลาด
วเิคราะห์ธุระกิจและคู่แข่ง
+ผลการศึกษาความเป็นไปได้

วเิคราะห์แผนการปฎิบติั

วเิคราะห์ความเสีJยง

+เสนอแผนธุระกจิ
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เขา้ใจ BMC แลว้ตอ้งทาํอะไรตอ่

ไอเดยี

ลงมือ
ประเมณิ

สร้าง

วดัผล

เรีย
นรู้



เพื$อให้การเปลี$ยนแปลงเกิดขึ 7น หน้าที$ของคณุคือ
การแปลง ความเป็นไปได้ใหม่ ให้กลายเป็นความ
เป็นจริงด้วยการ ลงมือทาํ [พดูพร้อมกัน 3 ครั;ง]
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Thank You!!
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http://www.levelupthailand.com



e C o m m e r c e  :  S t o r e f r o n t  – M a r k e t  P l a c e

www.levelupthailand.com


